
 

POLITIKA POSLOVNOG UPRAVLJANJA 
 

 

Društvo Tekum d.o.o. je usvojilo integrirani sustav poslovnog upravljanja i poslovanja u skladu s 
normama ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 te ISO 45001:2018. 

Dugoročan uspjeh u poslovanju temeljimo na 5 glavnih principa: 

ZADOVOLJSTVO KUPACA 

• Svi naši procesi su organizirani na način da se prepoznaju i zadovolje svi zahtjevi naših 
kupaca. 

• Zadovoljan kupac nam osigurava dugoročnu stabilnost i financijske prihode te dostizanje 
zadanih poslovnih ciljeva. 

ZADOVOLJSTVO ZAPOSLENIKA 

• Zadovoljan zaposlenik garancija je poslovnog uspjeha, stoga se Uprava obvezuje na 
korektan odnos prema zaposlenicima Društva. 

• Timski rad i korektan odnos prema drugim zaposlenicima i dobavljačima odraz je kulture 
rada i zaposlenika u našem Društvu. 

ZAŠTITA OKOLIŠA 

• Korektan odnos prema okolišu obaveza je svih zaposlenih i rukovodstva Društva te smo 
spremni uložiti sva potrebna sredstva u smanjivanje i sprečavanje negativnih utjecaja na naš 
okoliš. 

• Opredijeljeni smo trajno održavanje statusa usklađenosti sa zakonskom i drugom 
regulativom. 

ZAŠTITA ZDRAVLJA I SIGURNOSTI ZAPOSLENIKA 

• Rad na siguran način je prioritet i obaveza za sve zaposlenike naše tvrtke – jer to očekuju i 
naše obitelji. 

• Rukovodstvo tvrtke se obvezuje osigurati sve potrebne uvjete i sredstva za odvijanje radnih 
aktivnosti na siguran način. 

NEPREKIDNO POBOLJŠANJE 

• Neprekidno poboljšanje naših procesa je put koji traje, a ne odredište na koje želimo stići. 

• Potičemo znanje i učenje naših zaposlenika i dobavljača, želimo biti organizacija 

Dužnost i obveza svih zaposlenih je prihvaćanje ove Politike kao trajnog načela u vlastitom 
djelovanju. Ona je dostupna i svim zainteresiranim stranama. 

 

U Zagrebu, 15.09.2019. 
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